Alteracoes na NR-1em Maio
de 2025

Impactos para Supermercados <
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O que ¢ a NR-1? Regulamentacao basica de Seguranca e Saude no Trabalho
(SST) aplicavel a todas as empresas.

- Motivacao para as alteracoes: Atualizacao para alinnar-se as melhores
praticas, reforcar a integracao entre contratantes e contratados e ampliar
a abordagem da norma para incluir fatores psicossociais e 0
fortalecimento dos direitos dos trabalhadores.

Impacto para supermercados: Necessidade de revisar o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) para atender as novas exigencias e evitar
riscos juridicos. Item1.5.4.4.6



Principais Alteracoes naNR 1
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Principais Alteracoes naNR 1

« Participacao Ativa dos Trabalhadores no Processo de Gerenciamento

dos Riscos
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» Preparacao Para Emergéncias
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Principais Alteracoes naNR |1

« Atualizagcao de Termos e Definicdes

o Perigo ou fator de risco ocupacional: Situacao ou elemento que pode causar lesoes ou
agravos a saude.

« Emergéncias de drande magnitude: Eventos inesperados com impacto nos
trabalhadores, na populacao ou no meio ambiente.

o Levantamento preliminar de perigos e riscos: Etapa inicial do gerenciamento de riscos
para identificacao e eliminacao de perigos evidentes.

o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO): Processo continuo e sistematico de
controle de riscos no ambiente de trabalho.

o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR): Conjunto coordenado de acoes
preventivas voltadas a seguranca e saude ocupacional.



Avaliacao dos Fatores
Psicossociais

Fatores que Contribuiram para a
Maior Preocupacao com a Saude
Mental do Trabalhador:




Inclusao pela Ordanizacao Mundial da
Saude (OMS) da Sindrome de Burnout.
117 Revisao da Classificacao
Internacional de Doencas (CID-11),
classiticando-a como um fenOmeno
ocupacional.




Aumento de Atastamentos por
Doencas Ocupacionais Pos-Pandemia




Lel "Empregda - Mulheres” e
Prevencao ao Assedio
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Aumento de Denuncias de
Assedio Moral e Sexual
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O que sao fatores
pSICOSSOcIalS?

I . Estresse ocupacional devido a metas agressivas e carga de trabalho excessiva.

‘ . Assedio moral e sexual, impactando diretamente o ambiente e a produtividade.

3 - Falta de pausas adequadas, aumentando a exaustao fisica e emocional

‘ - Contflitos internos e ambientes toxicos, gerando alta rotatividade de funcionarios.



Medidas Praticas paraBoa Avaliacao em Fatores Psicossociais

Mapear 0s principais riScos psicossociais no ambiente de trabalho.

Criar canais de denuncia seguros e sigilosos para assédio moral e sexual.

Estabelecer um programa de suporte psicologico para funcionarios, oferecendo acesso a assisténcia especializada.

Garantir pausas adequadas e evitar jornadas excessivas, respeitando a necessidade de descanso dos
colaboradores.

Oferecer treinamentos para gestores e funcionarios sobre relagoes interpessoais, comunicacao assertiva e gestao
de contlitos.

Criar espacos de descompressao dentro dos supermercados, proporcionando areas para descanso e relaxamento

Avaliar periodicamente o clima organizacional, (eNPS - Employee Net Promoter Score),




Beneticios da Adequacao as
Novas Exigencias

1 - Melhoria do Clima Organizacional - Reducao do estresse e maior engajamento dos funcionarios.
‘ - Menos atastamentos e retencao de talentos.

3 - Reducao de Passivos Trabalhistas - Menos acoes judiciais relacionadas a assedio e mas condicoes de trabalho.

’ - Evita muitas e melhora a reputacao da empresa.



Impacto das Alteracoes para
Supermercados

- Maior responsabilidade sobre as empresas contratadas: O supermercado deve garantir que seus

terceirizados estejam alinhados as suas diretrizes de SST.

. Atualizar documentos para incluir requisitos da nova NR-1.

1
3 - Treinamento e capacitacao: Focar na conscientizacao sobre seguranca e satde no trabalho.
’ : Reducao de conflitos internos, melhoria na qualidade de vida

dos funcionarios e aumento da produtividade.
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